

关于福田区政协五届六次会议提案第20200012号的答复
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尊敬的彭明明,张立勤,邓磊,李玉兰委员：
您们在区政协五届六次会议提出的《关于补齐国际会议业短板破解“展强会弱”问题的建议》已收悉。首先感谢您们对我区工作的关心和重视，所提建议具有重要的参考价值和指导意义，我区进行了认真研究，现答复如下：
1、 我区会展业的基本情况。
近年来，我国会展业快速发展，已经成为构建现代市场体系和开放型经济体系的重要平台，在我国经济社会发展中的作用日益凸显。会展业的发展不仅可以有效促进消费、扩大内需，还有利于促进城市服务水平以及基础设施建设水平的提升，促进城市品牌的塑造，增强城市的辐射力和影响力。2020年2月深圳市印发《深圳市加快会展业发展三年行动计划(2020-2022年)》，提出要紧紧抓住粤港澳大湾区建设重大机遇，用好香港、澳门会展资源和行业优势，推进产业转型升级，助力国际消费中心城市和国际贸易强市建设，努力把深圳打造成全球知名的会展之都的目标。我区作为深圳市的中心城区，是市委、市政府所在地，也是全市的行政、金融、文化、商贸和国际交往“五大中心”，在全市会展业的发展中起到核心引擎作用。
会展中心是我区会展业的重要载体，场馆于2004年正式投入使用，总占地面积22万平方米，建筑面积28万平方米。设9个展厅，会议室35间，室内展览总面积10.5万平方米，年办展百余场。展览项目涵盖电子信息、安防、机械、汽车、家具、珠宝、钟表、服装、物流、文化、公益等行业领域。其中，国际性展会占比超50%，高科技或战略性新兴产业范畴展会占比超4成。展会项目的结构和质量、单体展馆经营规模、场馆利用率均居全国同业前列。
2019年，会展中心共完成展览项目118个、会议活动2601场（次），展览场地出租总面积366.8万平方米，场馆使用率达70%。会展中心还是“中国国际高新技术成果交易会高交会”（以下简称高交会）的承办单位，截至2019年底，已经承办了21届高交会。高交会是目前中国规模最大、最具影响力的科技类展会，有“中国科技第一展”之称，在助推产业转型升级，深化国际科技交流合作，促进创新创业等方面发挥了重要作用。
2020年，“第24届粤港澳大湾区国际汽车博览会”（简称“车展”）于6月20-28日在深圳会展中心成功举办。车展是新冠肺炎疫情以来的深圳首展，我区高度重视，严抓车展的疫情防控工作的落实，制定了《福田区疫情期间会展活动审批监督工作指引》，成立了监督指导会展疫情防控工作专班，每日对车展疫情防控工作进行现场督导调度。同时指导会展中心制定了《会展活动疫情防控工作指引》《展馆公共区域消毒消杀工作方案》《疫情防控空调通风系统工作方案》等11个防控指引和工作方案。
为进一步保障福田区各类必要的展览、会议活动安全举办，我区于7月3日出台了《关于进一步加强福田区会展活动疫情防控工作的通知》，进一步明确会展活动疫情防控监督检查小组织机构及工作职责，加强对会展活动现场的疫情防控监督指导。截止到8月10日，我区已开展13场会展活动。
二、创新会展中心发展定位
2019年以前，会展中心作为深圳市唯一的大型专业场馆，承办了市内九成以上的专业性展会项目。2019年，国际会展中心建成并开始投入使用，对会展中心带来了较大的冲击，使会展中心面临项目分流和人才稳定方面的挑战。针对委员在提案中提出的“明确双会展中心错位发展定位”的办法，2019年，深圳市商务局出台了《深圳市商务局关于我市政府投资会展场馆运营管理指引的通知》，对两馆的差异化发展定位做出了明确指示，要求会展中心重点培育中小展会，以承接专业技术和精品展会为主。
为落实市商务局的指示精神，创新深圳会展中心发展定位，我区聘请了专业调研机构对深圳会展中心优劣势、未来转型发展的方向和重点进行了研究分析，并草拟完成《促进深圳会展中心发展的研究报告》，为下一步推动深圳会展中心转型升级工作提供有力支撑。结合福田区的区位特点和总体规划，我区对会展中心的发展定位进行了深化，以打造会展中心成为福田区会展产业的示范平台、科技创新的促进平台、城区文化的展示平台、国际交流的支持平台为目标，积极落实错位发展要求，持续提升内部管理水平，加强中小展会培育能力，全力将会展中心打造成为“中小展会的摇篮”。
三、提升会展中心的软硬实力
[bookmark: _Toc26416178]会展中心场馆于2004年建成并投入使用，至今已经超过15年，部分基础设施老旧、落后，不利于会展中心持续从市外引进高端、精品的展会项目，也与会展中心国际化发展的要求不相匹配，亟需改造升级、提升软硬实力。2019年，在市区政府的支持下，会展中心投入2.7091亿元对场馆内外进行了升级改造，包括主体结构除锈防腐、鱼腹梁及其次梁翻新维护改造、装修改造、设备更新改造等19个子项目。目前，会展已经完成该19个子项目的设计，在区建设部门的大力支持下，临时建筑搭设工作已基本完工。通过升级改造，可全面改善WIFI覆盖信号差、展厅地面起灰开裂、会议承载能力弱等功能缺陷，全面消除如反恐设施、消防设施、安防监控设施老旧等安全隐患。届时，会展中心硬件设施将得到有效提升，进一步增强场馆的核心竞争力。
软件升级方面，2019年，深圳会展中心通过深入对标国际一流展馆，持续优化展会服务流程，完善场馆运营管理标准体系，增强一站式优质会展服务的核心竞争力，做优做强展馆运营核心业务，有效延伸拓展配套业务。在展馆使用接近饱和的状态下多管齐下，优化展览及会议活动排期，加大新项目拓展，引进华南3D打印、2019国际高分子新材料博览会等战略性新兴产业展览项目和五大洲会议（皮肤病理学）、AWS亚马逊技术峰会等国际性高端会议论坛项目，实现了规模展览面积逐年扩大。
四、促进会展产业的整体发展
1.加大政策支持力度。我区在2020年“1+9+N”政策中制定了“落户支持”、“办公用房租赁支持”、“人才支持”等扶持项目，吸引大型、国际性展览主办公司落户福田，鼓励国际知名会展主办公司与会展中心开展全方位、深层次战略合作，加强福田会展产业链上游资源建设，形成深圳会展业国际化的新局面，为全面打造会展产业的示范效应奠定更好基础。
2.引进大型、国际性展览主办公司。为继续保持深圳会展中心的行业发展地位，推进深圳会展中心创新发展，吸引更多会展、展览机构和项目落地。2020年，我区推动英富曼集团在福田区设立华南总部公司，助力我区会展业发展，增强产业发展后劲。英富曼集团作为全球领先的展会机构，能够借助其国际上的资源，带动一批全球性、国际性展会项目和国际性专业论坛和会议落地福田，进一步增强福田与各大国家的经贸交流合作。英富曼深圳也将与深圳会展中心开展全方位、深层次战略合作，助力推动深圳会展中心的创新发展和福田会展业的发展，形成深圳会展业国际化的新局面，为全面打造会展产业的示范效应奠定更好基础。
3.加强会展业的人才培养。目前会展企业对专业化、中高端人才的需求强烈，但人才的培养储备明显滞后于行业发展。为缓解人才缺口，深圳会展中心与英富曼会展准备合作开展人才培育发展项目，共同成立深圳展览管理学院，研究制定培训课程，聘请行业专家担任讲师，加大会展专业人才培育工作。依托英富曼在会展行业拥有的丰富知识培训体系、多样的会展项目，为展会行业培育和发展未来的人才，为福田区乃至深圳市会展业的高质量、可持续发展提供充分的人才保障。


福田区工业和信息化局
                                    2020年8月12日

（联系人：罗蕾，联系电话：82918333-2612）
