       
 
关于福田区政协五届六次会议提案
第20200065号的答复

尊敬的钱文莺,王文合,陈孝悦,熊琳,戴迪,戴哲恒委员：
您们在福田区政协五届六次会议提出的《关于提升华强北商业步行街的环境和业态，建设高水平的大型核心商圈的建议》已收悉。首先感谢您们对我区工作的关心和重视，所提建议具有重要的参考价值和指导意义，我区进行了认真研究，现答复如下：  
华强北是“中国电子第一街”、“亚洲最大的电子产品集散中心”，作为中国电子信息市场风向标的华强北,在保持电子信息业强势发展的同时，还拥有较大规模的零售百货、特色餐饮、服装市场、黄金珠宝商场等多种业态，成为了多业态共生共荣的大型综合性商圈。为充分发挥华强北商圈的品牌形象、加快华强北转型升级，我区印发了《华强北科技时尚文化特色街区创建工作方案》（区府办函〔2019〕46号），以“中国电子第一街，全球科技时尚地”为主题，围绕“创新创业”、“科技时尚”、“文化旅游”三大定位，在产业和空间规划的基础上，导入时尚、科技、文化等元素，加快营造商圈文化、塑造品牌形象、优化街区环境和空间品质，全方位提升华强北街区的整体品质和发展质量，将华强北打造成为以科技和时尚为主体元素的特色商业街区。
一、关于委员提出的：充分发挥既有优势，营造良好科技商业氛围的建议。
     1.制定出台产业资金政策，大力引进电商平台。为鼓励华强北企业主动触网，发展线上线下经营模式，加大引入电商平台，我区在2020年产业发展专项资金政策中出台了“电子商务支持”专项政策。一是新增“电商新增入库”支持，对首次纳入限额以上企业统计数据库，拥有自营交易平台的电商企业，给予最高100万元的支持；二是加大“电商销售增长”支持力度，最高支持金额从2019年的100万元调整到300万元。通过产业资金政策，发挥区政府对电子商务企业的引导和促进作用,吸引大型电商平台在华强北落户，支持电子商务平台做大做强，鼓励华强北电子企业自建网络销售平台，积极运用“互联网+”改造和提升传统产业，推动华强北产业转型升级。
2.加强执法力度，打击不良商业行为。一是加大对华强北商圈的普法力度，日常监管中带法上门，边监管边普法，同时在每年“国际消费者权益保护日”、“世界知识产权日”等前后，在华强北商圈实施集中普法宣传，讲解法律法规政策。二是加快商事主体设立登记审批进度，实施秒批政策，同时对于可疑地址等加大实审力度，最大限度保证商事主体设立登记便利的同时合法合规。三是加强执法力度，严查各类侵犯知识产权和销售假冒伪劣产品的违法行为。2019年在华强北商圈共计查办侵犯知识产权和销售假冒伪劣产品类案件159宗，涉案货值59万余元，罚没款47万余元，查扣各类物资超2万件 。
3.导入5G商业氛围，打造华强北5G商业街区。一是加快5G基站建设，实现华强北5G信号全覆盖。2019年累计在华强北建设5G基站110个，实现华强北街道公共区域5G信号全覆盖，2020年5G宏基站、室内分站建设工作正在持续推动。同时推进华强集团、宝华大厦、深纺大厦等楼宇实施5G信号室内覆盖，目前华强北华为一号店已完成室内5G信号覆盖工作。二是开展5G体验活动，营造华强北5G商业氛围。2019年,我区联动赛格、国美、苏宁等32个大型商家，电信、移动、联通等17家大型企业华强北步行街开展5G生活体验周活动，以“科技时尚”、“5G率先生活体验”为主题，通过导入5G综合应用场景、搭建5G快闪体验店、设置5G外摆体验点等，为市民群众提供形式多样的5G生活体验服务。2020年1月推动华为在华强北步行街开展5G生活体验周活动，5月1日及30日推动辖区各专业市场、家电卖场参与开展5G消费活动，吸引了广大市民群众关注及消费。
二、关于委员提出的：关于发挥地铁接驳的客流引导优势，优化业态定位，加强资源转化利用的建议。
1.加快华强北商圈业态升级，推动商圈差异化发展。一是制定出台“品牌引进支持”政策，对购物中心、专业市场等引进国际、国内知名、高端消费品牌及创新商业业态给予最高300万元支持；支持鼓励九方、茂业等购物中心和华强电子世界、赛格市场等专业市场引进高端品牌，提升业态层级，推动商圈差异化发展。二是加大招商引资力度，推动消费业态提升。积极对接知名品牌，主动与三星、华为、小米、创维、TCL等知名消费电子品牌企业对接，争取引入华强北开设旗舰店、主力店，推动知名消费品牌集聚。2019年，我区在华强北主街成功引进了华为生活体验馆。
2.挖掘华强北夜间消费潜力，繁荣华强北夜间经济。一是为加快推进夜间经济发展，促进夜间市场繁荣，活跃华强北商业氛围，我区围绕“创新创业”“科技时尚”“文化旅游”三大定位，结合华强北科技时尚文化特色街区运营，制定了《华强北夜间经济和夜间活动激活方案》，在“华强北·中国电子第一街”文化基础上充分挖掘华强北夜生活文化特色，通过组织策划夜间活动、创新引进新型业态、激活消费潜力等措施，推动夜间经济蓬勃发展，形成24小时活力经济圈，全面提升华强北夜间消费水平。二是7-8月联动中航城天虹、茂业天地等购物中心开展“湾区Yue夜 爱在福田”夜间经济活动，通过打造夜间集市、夜间美食节、夜间生活节等系列主题活动，激活福田夜间经济消费活力，营造高品质夜间消费环境；鼓励中航城天虹、茂业天地、天虹商场、世纪汇等大型百货商场工作日延长营业时间，开展夜间推广、打折让利等多种形式的夜间促销活动，充分挖掘夜间消费潜力，打造夜间购物集聚区。三是制定出台“夜间经济专项扶持”政策，推动夜间经济发展。在2020年产业发展专项资金政策中新增“鼓励夜间经济发展支持”，对购物中心、特色街区为提升夜间消费活力开展的软、硬件升级改造给予最高300万元的支持。
三、关于委员提出的：加强政策对华强北片区地铁商业经营的支持的建议。
1.出台促消费增长政策，培育消费新热点。一是制定出台“品牌引进支持”政策，对购物中心、专业市场等引进国际、国内知名、高端消费品牌及创新商业业态的品牌门店进行软、硬件升级改造给予最高300万元支持；支持鼓励九方、茂业等购物中心和华强电子世界、赛格市场等专业市场引进高端消费品牌，推动华强北消费升级。二是制定出台“5G消费支持”政策，对新开设的5G消费业态品牌门店给予最高300万元的支持，鼓励传统商贸企业利用5G结合云计算、物联网、人工智能、大数据等新技术，探索AR/VR营销、营销大数据分析、直播互动购物等先进技术应用，推动“5G+零售”、“5G商场共建”、“5G智慧管理”落地，创造出不同形式、风格、商品的店铺形态。
2.规划地上地下商业空间，推动华强北科技时尚文化特色街区创建工作。一是区领导高度重视，多次召集区产业部门召开华强北地下商业街区协调会，专题研究讨论华强北地下空间改造。二是为落实《华强北科技时尚文化特色街区创建工作方案》（区府办函〔2019〕46号）相关指示精神，遵循市场化的运作方式和规划定位，聚焦“中国电子第一街”巨大优势，推进华强北科技时尚文化特色街区分区激活，根据华润置地有限公司前期设计理念及戴德梁行房地产顾问（深圳）有限公司的最新规划方案，形成了“一街三道”的主街分区业态模式策划方案，通过对华强北地上地下商业空间进行统一规划，引入品牌主力店、旗舰店和体验店，助力华强北业态升级，形成地上地下联动发展的态势。目前策划方案还需进一步深化完善，待呈区领导审示。
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