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深圳市福田区统计局                                2011年07月27日

福田区商业市场统计的思考

—义乌小商品市场考察调研报告

福田区区域优势明显，区内商铺林立，业态多样，专业市场数量和交易额更居全市首位。特别是华强北商业圈中的电子市场，辐射全国乃至东南亚，影响极大，为繁荣福田经济做出积极贡献。但是，多年来运用现有的统计调查方法获取的数据，与市场实际交易额有较大的出入，常规调查已不能适应复杂的市场变化。为了比较真实的反映市场经营情况，摸索市场统计的新方法，4月初我局数人随市统计局调研组赴浙江省义乌市统计局学习考察全国乃至全球规模最大的义乌小商品批发市场发展情况，对摸清我区商品市场有积极的借鉴作用。

一、义乌小商品市场现状

1、基本情况

义乌小商品市场坐落于浙江中部的义乌市，交通发达，地理位置优越。2005年联合国、世界银行、摩根士丹利等世界权威机构联合发布报告称“义乌为全球单体规模最大的小商品批发市场”。市场由义乌国际商贸城、宾王市场、篁园市场等市场簇群组成，营业面积430多万平方米，有6.2万个商铺，20多万家生产企业和供应商，以经营日用生活品为主，拥有16个大类、170多万种商品。从业人员20余万，日均客流量21万人次，市场共吸引了6万多经营主体入场经营，全国有20多万家企业直接向市场供货，成为国内劳动密集型产业融入全球生产网络的重要通道。商品辐射218个国家和地区，外向度和前店后厂经营模式达60%以上。现有100多个国家和地区近万名境外客商常驻义乌，境外企业办事处2600多家，每年入境外商30多万人次，联合国难民署、家乐福等采购机构在市场设有信息采购中心。2009年出口集装箱52万只标柜。2010年小商品城成交额456.06亿元，同比增长10.8%，其中批发业占总量的90 %，创下了最近十年市场成交额的最好成绩。从2006年10月开始，商务部主持编制的“义乌中国小商品指数”定期向全球发布，成为全球小商品生产贸易价格变动的“风向标”和“晴雨表”。

2、市场统计方法

义乌小商品市场统计实行部门统计，由工商局负责组织实施，各市场根据地理位置及商品类别划分若干交易区，每个交易区配有一名统计协管员，市场内配备协管员400多人，采取抽样调查的方式，抽取样本单位，进行数据的收集、整理，而后由工商分局进行测算汇总后将市场交易额报义乌市统计局。为了增加数据的准确性和提高商户的积极性，义乌市工商局通过出台《信用商位评选管理办法》，对市场内的商位实行定期评选、定期授牌，实现市场信用动态管理，对失信的经营户及时摘牌。在此基础上，于2010年1月义乌市工商局率先发布了全国首个“市场信用指数”。另外，义乌统计局采取服务外包的方式委托义乌市求实统计事务所有限公司承担所属区域2000家个体样本单位的常规抽样调查及数据的审核汇总工作，使该地区的统计工作更趋合理、有效。

二、福田区市场现状和统计瓶颈

1、华强北商品市场情况

华强北是以电子专业市场为主体，电子信息产品为特色，配套地铁商城和大型百货商场等商业业态的繁华街区，是我区商品市场经营业态集中和完善的商业区。华强北电子专业市场34个,经营总面积超过36万平方米，摊位数近4万个；非电子信息产品市场10个，经营总面积4.8万平方米；大型商场12个, 经营总面积14.6万平方米。2008年的第二次全国经济普查显示，我区商贸个体商户共49846家,其中华强北24091家，占总量的48.6%，从业人员6万余人，占总量的43.6%。近半数个体商户聚集华强北片区，商户类型以批发业和零售业为主，其中华强北批发业个体商户4506家，占全区批发业个体商户数的77.8%，零售业个体商户19386家，占全区批发业个体商户数的48.3%。

2、商品市场统计现状

目前，我区对商品市场的统计是根据国家统计局制定的《批发和零售业、住宿和餐饮业统计制度》要求，按照限额标准对市场内的商业企业和个体商户的经营规模进行划分，限额标准以上的企业和个体商户全面纳入常规统计，限额以下的企业和个体商户采用抽样调查的方式每月采集数据，作为推算限额以下总体的样本，在华强北区域抽样单位占全区抽样调查样本总数的22.5%。对成交额超亿元的商品市场每年度单独布置《亿元以上商品交易市场成交情况》表，调查市场内的成交额、经营类别、营业面积和摊位数等情况。

近年我区正加大力度推进达限额个体商户全面纳入常规统计的工作，逐步扩大常规统计在商品市场内的个体商户和华强北商圈的覆盖面。但与实际情况比较，统计反映的经营规模和覆盖面明显偏小。

3、商品市场的统计难题

由于市场内以个体商户居多，而个体商户数量多、分布广、核算不规范、商户配合意识差和现行统计方法制度滞后等原因，虚报、漏报、瞒报、拒报统计报表的现象较为普遍。

在现行的统计方法中，我区商品市场内只有部分达限额标准的企业和极少数个体商户纳入常规统计，限额以下企业及个体商户均通过抽样调查测算；亿元市场交易情况调查，填报主体为市场管理机构，市场无统一结算系统，管理机构掌握的商品交易情况数据是受商户委托报税的部分，不包括商户自行报税或无缴税的商品交易情况，填报范围狭窄、数据偏小，无法体现出市场集中地区的区域性商品实际交易情况。表中经济指标“成交额”非国民经济核算指标，我区华强北电子市场作为全国电子市场的龙头，各类经济主体构成复杂、交易形式多样，常规统计无法全覆盖，难以获取商户实际的交易数据，调查结果不能如实反映市场交易情况，2010年华强北亿元以上电子市场仅实现交易额54.31亿元，总量明显偏小。另一方面，由于统计制度的限制，根据现行常规报表资料无法计算出华强北商品市场的总体规模和对经济总量的贡献。

三、借鉴与思考

借鉴义乌商品市场统计经验，结合我区商品市场布局和经营特点，针对我区市场统计和个体商户调查中面对的难题与统计需求，以华强北电子市场作为突破口，对开展专业市场调查的方法有以下思考：

1、全面摸清经济现象

结合义乌商品市场的统计经验，针对华强北电子专业市场内的各种经济现象进行调研，掌握市场内商户中厂家直销点、各级代理商、特许经营店、个体自营店、经营类别等业态结构特点，对各种现象背后的价值创造的过程实质分析论证，概括共性特点，寻求调查开展的可行方案和常态统计实施的可能性。

2、调研论证调查方案

方案设计在调研和理论论证的基础上，对调查目的、调查对象、调查内容和调查表、调查方式和方法、调查进度安排、调查人员等内容概念化和具体化阐述。考虑到区域总量和与GDP衔接的统计需求和后续常规调查的实施需要，选择首次全面调查、常规抽样调查结合的调查方式，划出华强北电子专业市场调查对象的范围，按调查对象的性质分法人、产业活动单位和个体户设计调查表格式，推算调查对象数量和工作量，合理安排时间进度，设立领导小组和调查员队伍，权衡各种统计力量的优势，明确市、区两级统计局职责和协助部门，引入民间统计服务，形成统筹兼顾、统一协调的调查方案。

3、科学分类设计指标

设计调查指标将统计需求从定性认识转化为定量描述，从计算华强北商品市场的总体规模和对全市、全区的GDP贡献程度的需求出发，必须与现行贸易统计制度有机衔接，奠定纳入国民经济核算的基础。根据法人、产业活动单位、个体户各自的财务管理模式和经营方式设置与现行贸易统计制度接轨的相关指标。法人单位、产业活动单位的财务制度相对健全，可直接使用现行贸易统计报表，精简设计满足核算需要的相关指标；个体商户由于定额纳税，对收入指标较敏感，无要求建立健全、规范的财务制度，统计部门对其自行填报的财务数据，缺乏核实依据，造成严重的瞒报、漏报。为此，对个体商户的主要经济指标设计应本着实用、简洁、规范、系统的原则，调整创新数据收集的方式，从增强数据真实入手，可通过表内的指标倒推的方式反推营业收入及核算需要的指标。如调查表可由个体商户支出明细、雇员工资等指标组成，收入不直接在调查表中体现。

4、严密规范组织实施

市场调查方案和调查表指标设置需市、区两级统计局各相关处室集中商讨确认，明确方案科学性和可操作性。同时为确保调查工作的顺利进行，需成立华强北调查工作领导小组，具体负责调查方案的贯彻实施、布置工作、数据审核及数据质量评估等工作。调查组成员由市区相关部门参与，明确责任，并联合市场监督管理局、华强北管理办公室等相关部门形成市区联动工作机制，确保调查工作的顺利实施。

5、适度引入多方力量

鉴于我区现有的统计力量难以承担华强北市场业态复杂、任务量大的调查任务。部门统计、服务外包是义乌商品市场统计的特色，相对于统计局自身行使统计职能而言，有一定的优势。部门统计方面，由于义乌工商局在商品市场内专设市场管理分局，具备对商品市场内个体商户经营活动的管理职能，并按商铺数量配备有协管员，商户信任程度较高，开展统计工作具有人员和高配合度的优势。而服务外包的优势在于，事务所或行业协会等民间组织可以根据所承接调查工作的任务量聘请人员，按照调查表完成进度、质量分配调动人手和计算报酬，在人员管理上具有灵活性，适合一次性、时效性强，任务量大的调查任务。华强北电子专业市场的调查，借鉴义乌市场统计的经验，可引入部门统计力量和民间统计服务，吸收双方优势更有利于调查工作的顺利开展。例如可通过公开招投标的方式按调查任务量总体或者分批委托统计事务所或电子行业协会等民间统计力量开展调查。

6、签订落实“保密协议”

借商业市场调查的契机加强《统计法》的宣传，进一步增强调查对象的法治意识，努力为开展统计工作营造良好氛围，提高其依法如实申报统计报表的责任感和自觉性。同时承接调查的民间组织需与统计部门签订保密协议，以确保调查对象的商业秘密。定保密协议，以确保调查对象的商业秘密。

7、务求实效，多措并举
从加强源头数据的准确性出发，建立一套科学的统计数据质量评估体系。可按一定比例抽取样本，针对样本开展复查工作，并用获得的样本数据利用抽样调查方法进行测算验证，以验证全面调查工作的实效。法人和产业活动单位漏报率应低于1%，个体经营户单位漏报率应低于2%，以验证全面调查的覆盖程度。进而对统计数据质量做出符合客观实际情况的总体评价和发展预测。

进一步理顺政府统计与部门统计的关系。完善各部门的信息交流及共享制度，比对市场监督管理局、税务等部门的相关数据，对于数据间的相关性、合理性进行对比分析判断，掌握权威数据，化解各方质疑。强化部门间数据质量评估和预测，多管齐下，形成合力,保证统计数据数出有源，真实可靠。

成立评估专家小组，对调查数据质量进行全面、严谨的评估。

严格限定数据的发布与使用。华强北市场商品交易情况调查结果接近真实，标志方案、组织实施较为成功，将调查频率逐步推向常态。必须高度重视影响数据真实性的主要制约因素，避免因公布较为真实的数据导致租金、税费上涨，引起商户退场、市场空置等产业链的负面影响，市场交易数据的发布使用范围严格限定，仅限于内部使用。

                   撰  稿：韩东晖  杨晓波  张  颖  吕庆好
[温馨提示：更多内容请参阅《福田政府在线》网站的区统计局网页中“统计分析”栏目。网址http://www.szft.gov.cn/zfbm/tj/ztlm/tjfx]
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