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深交福田函〔2021〕521号

市交通运输局福田管理局关于区七届人大七次会议第20210098号建议答复意见的函

骆日华等代表：

你们提出的关于区七届人大七次会议第20210098号建议《关于成立人行道建设管理工作机制的建议》收悉。经研究，答复如下：

1、 办理过程

诚如代表们所言，我区这两年升级改造的人行道及配套设施较为先进齐全，已建设好的人行道，整体施工质量较好，但人行道使用后因各种原因，仍出现路面砖松脱、起伏和破损等问题。

经与代表们充分沟通，该建议所述成立人行道建设管理工作机制，利用大数据统筹管理，城管、交委协同属地管理的街道办事处负责管理人行道、路面工程，各部门要做好对人行道破损、道路路面积水（沥青长期积水容易损坏）等等通报沟通机制等，我局依据市交通运输局相关文件要求，制定了相应方案。

2、 具体建议办理情况

（一）人行道改造升级工期紧，施工先天条件复杂，施工监管不到位，人行道路面的路基做得不好就铺设方砖或者大理石，加上大部分人行道是与电瓶车、自行车等非机动车道合并使用的，人行道的结构无法承受这样的交通压力，造成了人行道路面砖松脱，答复如下：
我局将按市交通运输局养护政策和标准要求，进一步提升道路养护维修的标准。结合道路新改建计划，系统提升道路环境综合水平。

（二）人行道日常管养缺失，出现问题没有及时维修，答复如下：

1、市交通运输局开发了智慧管养平台，将道路病害治理信息嵌入其中，提升了日常养护工作的办理效率。目前该系统正在逐步完善，为养护工作的审批、管理、考核提供强有力的支撑。

2、我局不定期开展路政许可施工现场检查，道路恢复质量是否合格是其中的重点检查工作之一，如发现问题将告知相关建设单位立即整改，对整改不到位的建设单位依法实施处罚。

3、我局已建立每周“行走福田”机制，通过实地行走，发现道路设施存在的问题，制定病害处置方案，有效处置道路安全隐患，保障市民出行安全。自2020年1月至今，我局巡查共发现人行道病害75810单，已处置人行道病害65087单。

4、我局已建立了独立巡查机制，主要为日常巡查检查道路设施的完好程度，能否正常发挥使用功能，是否存在交通安全隐患、检查设施的物理、技术、保洁、遮挡状况、其他损坏及不正常现象等情况，举报未经市交通运输主管部门许可擅自设置道路标志以外的其他标志、占用挖掘道路等违法行为。
2021年以来，共出动4312人次，664车次，对福田区进行了独立巡查工作，共计发现病害43241单，其中道路病害35796单，交安病害3463单，路政案件1088宗，城管案件2894宗，桥梁病害347单，边坡病害77单。
5、我局已与街道办建立病害快速处置联动机制，缩短人行道路面病害维修时间，对存在问题立行立改，提高病害维修时效性。发挥街道办、社区、环卫等部门力量，联动推进病害处置，召开联动机制推进会议，“送人上门”到各街道办对接处置道路病害，落实快速响应、快速处置、快速反馈。截止目前，辖区各街道办累计反馈道路病害合计3247处，我科已处置病害合计3060处，转办相关责任部门187处。

（三）人行道刚刚做好又开挖车道路面做地下排水管网等等，因施工的原因造成破坏，答复如下：

我局结合年度占道挖掘计划，将同一空间位置涉及道路挖掘的项目进行统筹，合理设置工序安排，加强工程衔接，推动项目同步建设、统一修复。

2021年度福田区道路挖掘计划编制期间，我局共收集到全区各工程建设单位报送占挖计划1789条，涉及项目590个。经统筹协调，纳入本年度福田区道路挖掘计划的申报计划共1713条，形成统筹方案242个（涉及统筹计划1656条）。

（四）人行道违规停放汽车的现象严重，人行道的质量标准是按承受行人的重量来设计的，车辆对人行道造成很大损害，答复如下：

福田交警大队将积极配合道路巡查工作，同时安排辖区中队警力加大对辖区内的巡逻整治力度，对机动车、非机动车、行人不按规定行使的违法行为将依法予以查处，加强对违法停放在人行道的车辆的查处，对人在车上的车辆予以劝离，对人不在车上的车辆进行依法取证。

专此答复。

市交通运输局福田管理局

2021年6月18日

（联系人：周丕杨，联系电话：13827483507）
