深圳市福田区人力资源局

福田区人力资源局关于福田区政协六届二次会议提案第20220141号的回复意见

尊敬的区政协委员：

关于《落实电子劳动合同试点，推进“数字人社”创新改革》的提案已收悉。我局作为主办部门，经与会办部门区政数局共同研究，回复如下：

一、上级部门的有关要求

2021年7月，人力资源社会保障部发布《电子劳动合同订立指引》，同时要求加快建设电子劳动合同业务信息系统和公共服务平台，逐步推进电子劳动合同在人力资源社会保障政务服务中的全面应用。2021年12月，广东省人力资源社会保障厅印发的《广东省构建和谐劳动关系“十四五”规划》，明确支持深圳市探索开展电子劳动合同试点并形成示范效应。

当前全国范围内已有部分地市政府部门开展了电子劳动合同方面的工作，例如上海市、杭州市、重庆市等地。广东省佛山市也于今年6月份在全省范围内率先开展了电子劳动合同工作。深圳市人力资源和社会保障局对全市电子劳动合同试点工作十分重视，多次指导我区电子劳动合同试点工作的开展，鼓励我区在全市先行先试，为全市推广探索经验。
二、我区拟实施方案

经调研，电子劳动合同的实施主要有三种模式：一是政府垄断模式，政府全流程开发和运营；二是市场行为模式，政府设置准入，让市场企业开发经营，使用者自己承担费用；三是政府+市场模式，政府开发云端数据库，统一入口，选择企业进入，费用由政府支付。

经比对，并结合福田的实际，我区拟采取第二种模式。由政府建立一个平台，与电子有资质的签名供应商进行服务对接，将优质的供应商企业纳入平台管理，后台数据存储在政府服务器，有电子劳动合同签订需求的企业按需支付服务费用。该模式主要的优势是：数据安全可靠、平台可信度高，政府财政压力小，运营成本较低，能有效打消企业的顾虑，提升签订的积极性，提高劳动合同的签订率。

三、试点工作进展情况
开发试点电子劳动合同签订平台是一项复杂的系统工程，涉及到身份识别、人脸认别、数字证书等新型移动互联网技术，涉及到公共服务平台的使用、数据管理等诸多工作。经与区政数局共同研究，两部门将“电子劳动合同订立及数字签名平台”作为区块链平台应用场景联合共建，共同探索开展电子劳动合同试点工作。通过该区块链平台，引入多家第三方电子劳动合同服务和电子签名的供应商，并支持电子劳动合同在线存储、查询等服务。结合区块链技术，电子劳动合同及签名相关数据的记录会通过区块链存储、调取，为推动提升劳动合同签订和劳动监察管理工具提供有力支撑。现项目正在有序推进中，预计年底完成。
当前，该项工作已列为我局重点改革创新事项，并已申报福田区政府“一榜三令”事项。

下一步，我局将加强与区政数局等部门沟通，努力建设成符合福田实际、符合企业需求的新型电子劳动合同业务信息系统和公共服务平台。力争我区在电子劳动合同领域全市首创，为电子劳动合同在深圳市“数字人社”中的应用进行初步探索，起到示范引领作用。
                          福田区人力资源局
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